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Ask Alma (bwGPT): Anleitung

Ask Alma (fruher ,,bwGPT") ist ein KI-Chatbot mit Zugriff auf die OpenAl-Modelle bis zu GPT 5.1, die
allen Mitarbeitenden und Studierenden der PH Weingarten Uber Moodpaed (Moodle) zur Verfliigung
steht. Die Entwicklung von Ask Alma wurde durch das Land Baden-Wirttemberg gefordert (Projekt
bwGPT) und wird mittlerweile Uber die Firma KERSTA GmbH betrieben (weitere Informationen:
https://kersta.de/). Sie kdnnen Ask Alma eine Frage stellen, eine Anweisung geben oder ein
bestimmtes Thema vorgeben, und Ask Alma antwortet entsprechend. Der Chatbot ist darauf
ausgelegt, Informationen bereitzustellen, Aufgaben zu erfullen oder einfach ein Gesprach zu fuhren.
Nutzen Sie Ask Alma, indem Sie Ihre Anfragen klar und prazise formulieren, um die bestmadglichen
Ergebnisse zu erzielen. Studierende und Mitarbeitende der PH Weingarten kénnen Ask Alma Uber
Moopaed nutzen. lhre Eingaben sind dabei nur far Sie sichtbar und Ihre eingegebenen Daten werden
nicht zum Training der Sprachmodelle verwendet.

Achtung: Sie sind verpflichtet, vor Nutzung der hier beschriebenen und verlinkten KI-
Chatbots die Pflichtteile des Pflichtkurs Kunstliche Intelligenz an der PH Weingarten
absolviert zu haben. (Login auf https://www.moopaed.de erforderlich.)

[
-

~Aktuell werden an baden-wirttembergischen Hochschulen KI-Losungen bereitgestellt und
@ erprobt. Auch die PH Weingarten hat in diesem Rahmen eine Jahreslizenz fur Ask Alma
erworben und stellt diese ihre Mitarbeitenden und Studierenden ebenfalls zur Erprobung
zur Verfugunag.

@ Mit dem Inhaltsverzeichnis-Ilcon links oben kdonnen Sie direkt zum Themenabschnitt
navigieren, zu dem Sie Infos brauchen.

Ask Alma (bwGPT) - Support

Ihr Ansprechpartner zu Ask Alma an der PH Weingarten ist das ZenDi (Zentrum fur Digitalisierung),
am besten erreichbar per E-Mail unter zendi( at )ph-weingarten( dot )de (Tel. 0751/501-8877).

Weitere Infos, Anleitungen und Hilfestellungen von der Betreiberfirma Kersta:

¢ Allgemeine Beschreibung der Funktionen sowie FAQs auf der Website von Kersta
e Eine detailliertere Anleitung zu den Features von Ask Alma
e Links zu Kersta-Anleitungsvideos auf YouTube
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Ask Alma (bwGPT) - Zugang

Sie kénnen Ask Alma (nach Absolvierung des Kli-Pflichtkurses der PH Weingarten!) Uber
Moopaed nutzen. Alle Moopaed-Nutzer finden einen allgemeinen Ask Alma-Zugang unter dem
Reiter ,, Ask Alma (bwGPT)“ in der Header-Meniileiste von Moopaed. Dieser 6ffnet einen
allgemeinen Moopaed-Kurs, in dem Sie im ersten Abschnitt die Infos zu Ask Alma und im zweiten
Abschnitt den Zugangslink zu Ask Alma finden:

moopaed ’_& Startseite Dashboard Meine Kurse Website-Administration Alle Kurse Manhara | Ask Alma [owGFT) | Opencast Stu
A oy

e An

Zugang zu Ask Alma (bwGPT)

v Willkommen!

In diesem M Kurs haben alle N User einen Zugang zum Chatbot Ask Alma. Voraussetzung dafir ist die Absolvierung des
“Pflichtkurses Kanstliche Intelligenz an der PH Weingarten™.

v Info zu Ask Alma (bwGPT)

Ask Alma ist eine Kl-basierte Chatbot-Plattform, die allen Mitarbeitenden und Studierenden der PH Weingarten Gber Moodle (Moopaed) zur Verfigung
stent. Die Entwickiung von Ask Alm wurde durch das Land Baden-Wirttemberg geférdert (Projekt bwGPT) und wird mittierweile (ber die Firma KERSTA
GmbH betrieben (weitere Informationen: hitpsy/kersta.de/)

Anleitung zu Ask Alma im ZenDi-Wik

* Diese Kurzanleitung enthilt folgende Informationen:

© Support: Ansprechpartner lokal und bei der Betreiberfirma
o Zugang: Infos gang
o Funkticnen: Eine Beschreibung
o Kursassistenters infor zu diese

v Zugang zu Ask Alma (bwGPT)

Kurslehrende konnen Ask Alma zudem in ihre eigenen Kurse einbinden. Studierende kdonnen den
Zugang folgleich auch direkt in bestimmten Kursen finden, wenn er von ihren Kurslehrenden dort
eingebunden wurde. (Anleitungen siehe unten.)

Ask Alma (bwGPT) - Funktionen

Allgemeine Fragen und Aufgaben:

e Sie kénnen Ask Alma Fragen stellen, Anweisungen geben oder ein Thema vorgeben. Es
antwortet mit Informationen, erledigt Aufgaben oder flhrt ein Gesprach.

Websuche:

https://zendi.ph-weingarten.de/wiki/ Printed on 2026/01/27 18:20


https://www.moopaed.de/moodle/course/view.php?id=13981
https://zendi.ph-weingarten.de/wiki/_detail/de/guides/bwgpt-zugang.png?id=de%3Aguides%3Abwgpt

2026/01/27 18:20 3/7 Ask Alma (bwGPT): Anleitung

¢ Ask Alma kann aktuelle Informationen aus dem Internet abrufen, z. B. Nachrichten oder
Webseiten analysieren. (Hinweis: Diese Funktion kann von Lehrenden deaktiviert sein.)

Wissenschaftliche Quellen:

e Es ist mdglich, gezielt nach wissenschaftlichen Quellen zu suchen, und Sie erhalten eine
Ubersichtliche Liste mit relevanten Informationen und direkten Links zur Quelle.

Bildgenerierung:

¢ Sie kdnnen Bildbeschreibungen eingeben und Ask Alma generiert daraufhin ein Bild. Sie kdnnen
Feedback geben und das Ergebnis anpassen lassen.

Dateianalyse:

e Sie kdnnen Dateien wie PDFs oder Tabellen hochladen und Fragen zum Inhalt stellen. Ask Alma
analysiert die Dateien, erstellt zum Beispiel Diagramme und beantwortet gezielte Fragen zu den
Daten.

Kursassistenten:

¢ Hierbei handelt es sich um eine (didaktische) Spezialfunktion von Ask Alma: Lehrende kdnnen
individuelle Assistenten fur Kurse erstellen, die Studierende beim Lernen unterstitzen.
Studierende kénnen mit den Assistenten interagieren, um Inhalte besser zu verstehen, aber
keine Assistenten selbst erstellen oder bearbeiten. Siehe unten den Abschnitt ,,Ask Alma
(bwGPT) - Kursassistenten®.

Weitere Details zu diesen Features finden Sie in dieser Anleitung von Kersta

Ask Alma (bwGPT) - Oberflache allgemeiner Chat

Neuer allgemeiner Chat 14 .
Q CD Allgemeiner Chat

Kurse °

Testkurs bwGPT
- Mit der Verwendung stimmst du den Nutzungsbedingungen und Datenschutzhinweisen zu.
Teile keine sensiblen, personenbezogene oder schiitzenswerte Daten.

G Lernplan erstellen

() Méglichkeiten meiner Unterstiit...

by Kersta

g

@ [1 le oia Nachridt

Il
N
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Hier eine kurze Erklarung des allgemeinen Chats und wie Sie damit arbeiten konnen:

1 Neuer allgemeiner Chat: Hier kdnnen Sie einen neuen Chat mit dem Chatbot starten.
Diese Chats sehen nur Sie.

2 Historie: In der linken Seitenleiste haben Sie Zugriff auf Ihre vergangenen Chats. Diese sind

nur fur Sie sichtbar. Wenn Sie einzelne Chatverlaufe I6schen 6chten, klicken Sie die 3 Punkte
neben dem entsprechenden Chat und dort auf ,Ldschen”.

3.) Alle Chats léschen: Wenn sie alle Ihre Chatverlaufe auf einmal Iéschen wollen, klicken Sie
in der linken Seitenleiste unten auf das Men( (drei bereinanderliegende Striche). Es 6ffnet
sich ein Dialogfenster. Wahlen Sie dort ,alle Chats l6schen” (roter Button). Bestatigen Sie den
Ldschvorgang. Achtung, diese Aktion kann nicht rickgangig gemacht werden!

4.) Seitenleiste auf- und zuklappen: Fiir eine bessere Ubersichtlichkeit kénnen Sie in der
linken Seitenleiste oben auch das Menu auf- oder zuklappen. Klicken Sie daflr einfach auf das
Pfeil-lcon: <>

5.) Sprachmodell wéhlen: Hier kénnen Sie die Version des Sprachmodells wéhlen. Ein Klick auf
dieses Icon 6ffnet eine Information zu den Starken der unterschiedlichen Versionen.

6.) Chatfeld: Tragen Sie im Chatfeld Ihren Prompt ein. Driicken Sie die Enter-Taste oder auf den
»Senden“-Button, um den Prompt abzusenden. Tipps flr gute Prompts finden Sie zum
Beispiel im Moopaedkurs "Prompt-Labor: Generative Kl in der Hochschullehre (KI Campus)",
Login erforderlich).

7.) Hochladen von Dateien: Hier haben Sie die Mdglichkeit, zu Ihrem Chat Dokumente
hochzuladen und mit diesen weiterzuarbeiten.

8.] Unterhaltungsfeld: Hier erscheint Ihre Unterhaltung mit den Antworten von Ask Alma.

9.) Kurse: Hier kdnnen Sie als Lehrende durch Klick auf das Plus-Icon Ihre Kurse mit Ask Alma
verknupfen und dann Kursassistenten daflir erstellen. Die Kurse werden hier aufgelistet und
sind auch fur Studierende zuganglich, sobald sie Ask Alma einmal Gber Moopaed gestartet
haben. Weitere Infos zu Kursassistenten siehe unten.

10} In eigenem Fenster/Tab 6ffnen: Uber dieses Pfeil-lcon Ask Alma in einem eigenen
Fenster/Tab angezeigt werden, sofern das nicht schon der Fall ist.

Fur Lehrende: Einrichtung von Ask Alma (bwGPT) im
Moopaed-Kurs

Lehrende konnen Ask Alma in jedem ihrer Kurse als Aktivitat hinzufugen. Schalten Sie den Kurs rechts
oben auf den Bearbeitungsmodus und klicken Sie im gewlnschten Kursabschnitt auf , Aktivitat oder
Material anlegen”. Wahlen Sie im erscheinenden Fenster die Aktivitat ,Externes Tool“:

Aktivitit oder Material anlegen

A
o
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Im erscheinenden Fenster missen Sie folgende Einstellungen vornehmen (siehe Abbildung unten):

1. Vergeben Sie einen Namen (sinnvollerweise z.B. , Ask Alma“).

2. Wahlen Sie im Auswahlmeni bei,Vorkonfiguriertes Tool“ die Auswahl ,Ask Alma“ aus.

3. Klicken Sie unten auf ,Speichern und zum Kurs“, um die Aktivitat im Kurs zu sehen und bei
Bedarf starten zu kénnen.

& Externes Tool zu "Abschnitt 3' hinzufiigeno

v_Allgemeines

Name der Aktivitst @ Ask Alma
Mehr anzeigen ...
Vorkonfiguriertes @ [ Ask Alma s ]+
Tool )
Automatisch, basierend auf der Tool-URL

v

Datenschutz

w

Weitere Einstellungen

> Voraussetzungen

hd

Aktivitatsabschluss

> Tags

Benachrichtigungen iiber Inhaltsinderung senden @

Speichern und zum Kurs || Speichem und anzeigen [JFELIES T

Sie konnen in Ask Alma nun noch einen oder mehrere Kursassistenten fir Ihren Moodle-Kurs
einrichten (siehe die folgenden Abschnitte zu den Kursassistenten).

Ask Alma (bwGPT) - Kursassistenten

Eine zentrale und besondere Funktionen von Ask Alma ist die Méglichkeit, kursbezogene Assistenten
zu erstellen, die Studierende dabei unterstitzen, ihre Kurse und Kursinhalte direkt Gber Moodle
besser zu verstehen und sich darin zurechtzufinden. Dazu ist es erforderlich, dass Lehrende
entsprechende Prompts und Anweisungen eingeben und Dokumente in Ask Alma hochladen, auf
deren Grundlage der Assistent passende Antworten gibt, wenn Studierende entsprechende Fragen
stellen.

So funktioniert es (siehe auch Bild mit Beschreibungen unten):
Zugriff iiber Moodle/Moopaed

e Lehrende richten Ask Alma in ihrem Kurs ein. Dafir flgen sie wie oben beschrieben Ask Alma
zuerst Uber die Aktivitat , Externes Tool“ hinzu. Danach erscheint Ask Alma als Aktivitat im Kurs
und kann von den Lehrenden durch Anklicken geoffnet werden.

e Sobald der Kurs mit bwGPT verknUpft ist, erscheint er auch in der Seitenleiste des bwGPT-
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Fensters - sowohl fur die Lehrperson als auch fir Studierende, die das Tool mindestens einmal
Uber Moodle gedffnet haben.

e Praktisch: Unabhangig davon, aus welchem Moodle-Kurs Sie bwGPT 6ffnen, finden Sie alle lhre
mit bwGPT verknUpften Moodle-Kurse in der linken Menuleiste des bwGPT-Fensters unter
~Kurse”.

Einen Kursassistenten erstellen Lehrende kdnnen - entweder manuell per Formular oder in einem
gefuhrten Dialog - Folgendes machen:

e dem Assistenten einen Namen geben (z. B. ,Lernhelfer”, ,KI-Tool-Anleitung“)
e Anweisungen formulieren (z. B. was der Assistent tun soll und wie er sich verhalten soll)
e kursrelevante Dokumente hochladen (z. B. Skript, Syllabus, Literaturliste)

Verwaltung von Kursassistenten

e Lehrende kdnnen den Namen, die Anweisungen oder die hochgeladenen Dokumente jederzeit
andern.

¢ Assistenten (sowie gesamte Kurseintrage) kénnen geléscht werden - ACHTUNG: Dabei werden
alle zugehdrigen Chats und Dateien entfernt, drum empfiehlt es sich, die Kursteilnehmenden
vorab zu informieren, damit diese Ihre Chats speichern kénnen. Um einen Assistenten zu
I6schen, kdnnen Lehrende im Menu den entsprechenden Kurs auswahlen, den Assistenten
anklicken, auf die drei Punkte klicken und anschliefend die Option ,Ldschen” wahlen.

Best Practices

e Formulieren Sie klare und prazise Anweisungen.
e Laden Sie nur relevante Dokumente hoch (vermeiden Sie widersprichliche Versionen).
e Erstellen Sie getrennte Assistenten fur unterschiedliche Zwecke (z. B. Inhalte, Tools, Syllabus).

Nutzung durch Studierende

e Studierende sehen den Assistenten in ihrer Ask Alma-Menduleiste, nachdem sie ihn einmal Uber
Moodle gestartet haben.

e Sie konnen je nach Assistenten Fragen z.B. zum Skriptinhalt oder zu Tools stellen.

e Sie kénnen Assistenten jedoch weder bearbeiten noch |6schen noch auf Materialien zugreifen,
die nur fur Lehrende bestimmt sind.

Beispielhafte Anwendungsfalle

¢ ,Syllabus-Assistent”: Beantwortet haufige Fragen zu Kursaufbau, Bewertung und Zeitplan.

e Prafungsvorbereitungsassistent”: Gibt Informationen zu Prifungsinhalten und Lerntipps zur
Vorbereitung.

e ,Ask Alma-Helfer”: Erklart, wie Ask Alma verwendet werden kann.

e Lernassistent zum Skript YXZ: Funktioniert als Lernbuddy zu einem Kursskript mit Erklarungen,
Verstandnisfragen etc..

Ask Alma (bwGPT) - Oberflache Kursassistenten
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Hier eine kurze Erklarung der Oberflache mit integriertem Kurs und Kursassistenten::

1.} Kurse: Hier erscheint die Liste der Kurse, die Lehrende in Ask Alma einbinden bzw. mit Ask
Alma verknupfen (Info dazu siehe oben). Durch Klick auf den Kurstitel erscheinen die
Kursassistenten, die Lehrende flr diesen Kurs erstellt haben.

2. Anlegen eines Kursassistenten: Lehrende kénnen mit dem Button ,PLUS Assistent” einen
oder mehrere Kursassistenten zu einem Kurs anlegen (siehe Beschreibung oben).

3.) Assistenten fiir diesen Kurs: In diesem Feld erscheinen die Assistenten, die Lehrende
angelegt haben, als Kacheln. Studierende kénnen diese Kacheln anklicken, um mit dem
Assistenten zu chatten, zu lernen und zu arbeiten.

Lizenzhinweis

CC BY 4.0 Diese Seite verwendet mit freundlicher Genehmigung u.a. (an die PH Weingarten
angepasste) Inhalte der bwGPT-Infoseite der Hochschule Pforzheim (aufgerufen am 14.10.2025).
AuBerdem dienten einige der FAQ zu bwGPT im Moodle der PH Ludwigsburg als Inspiration fur diese
Anleitung, ebenfalls mit freundlicher Genehmigung.
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